Adatvedelmi nyilatkozat

Adatkezel6 neve, elérhetoségei

Az adatkezel6 megnevezése: Next-Door Bt. (a tovabbiakban: Adatkezel)
Az adatkezel§ levelezési cime: 1147 Budapest, L6csei Ut 84/a.
Az adatkezel6 e-mail cime: info@arnika.hu

Az adatkezel§ telefonszama: +36-30/294-1868

A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a
kezelt személyes adatok kore, valamint az adatkezelés id6tartama

1. Cookie-k (suitik) hasznalatara vonatkozé jogszabalyok

A cookie-k hasznalatara vonatkozo szabalyokat a 2002/58/EC unids iranyelv rendelkezései alapjan az
Eurdpai Unidé Adatvédelmi Munkacsoportja dolgozta ki, melyet a magyar jogalkoté az elektronikus
hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvénybe Ultette at, mely igy szol:

“155. § (4) Egy el6fizet6nek vagy felhasznaldnak elektronikus hirkdzl6 végberendezésén csak az
érintett felhasznald vagy el6fizets vilagos és teljes kord — az adatkezelés céljara is kiterjedd —
tdjékoztatdsat kovetS hozzajaruldsa alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott térolt adathoz
hozzaférni. “

Ennek értelmében 2015. oktdber 01-t6l kotelezd tajékoztatni minden Cookie-t hasznald weboldalon
a latogatdkat arrdl, hogy a weboldal Cookie-kat hasznal. A latogatok részérGl a Cookie hasznélathoz
valé hozzéjarulasnak “cselekvéssel” sziikséges hozzajarulnia (lasd: OK, Ertem, Elfogadom szévegezési
“submit” tipusu gombra valo kattintassal)

- Cookie-k ismertetése, felhasznalasa

Fontos! A sitik ,passzivak”, azaz nem tartalmaznak futtathaté allomanyokat, virusokat, illetve
kémprogramokat (spyware), valamint nem férnek hozza a felhasznalé merevlemezének adataihoz.

A siiti egy olyan kis méretii (néhany kilobyte) szoveges f4jl, amelyet a webes bdngészé tarol el a
weboldalra latogatd szamitdégépén, mobil eszk6zén. Ez az informacid segiti eld, hogy az adott
szamitogép és a weboldalt miikodtets szerver megfelel6en tudjon kommunikalni. Ez alapjan
azonositja és koveti nyomon a felhasznaldkat, igy ndvelve a biztonsagos és kényelmes béngészést.
Amennyiben viszont ezt a latogatd nem szeretné, akkor lehetdsége van, hogy kikapcsolja a siitik
haszndlatat a bongész6 bedllitasai kozott.



A cookie-k tarolhatnak felhasznaléi beadllitasokat és személyes azonositasra hasznalhato adatokat is
tartalmazhatnak. A személyes azonositasra haszndlhaté adatok olyan adatok, amelyek alapjan a
felhasznald azonosithatg, illetve elérhetd. llyen adat példaul a név, az e-mail cim, az otthoni vagy
munkahelyi cim vagy a telefonszam. A webhely azonban csak a felhasznald altal megadott személyi
azonosité adatokhoz férhet hozza. A webhely példaul nem tudja megdllapitani a felhasznalé e-mail
cimét, mig az meg nem adja, és nem férhet hozza a felhasznaldi szamitdgépen tarolt adatokhoz sem.

A cookie-t, miutan a rendszer a szamitogépre mentette, csak az a webhely tudja elolvasni, amelyik
|étrehozta.

A cookie-k két tipusat kiilonboztetjik meg: “munkamenet-cookie-k” és “maradandé cookie-k”. A
“munkamenet-cookie-kat” (session cookie) a szamitdgép, notebook vagy mobileszk6z csak
ideiglenesen tarolja, mindaddig, amig On el nem hagyja az adott weboldalt; ezek a cookie-k segitenek
a rendszernek, hogy informaciét jegyezzen meg, mikdzben On egyik oldalrél a masikra latogat, igy
Onnek nem kell ismételten megadnia vagy kitdltenie az adott informaciét. A “maradandé cookie-k”
(persistent cookie) a weboldal elhagyasat kovetSen is tarolddnak a szamitdégépen, notebookon vagy
mobileszkdzén. Ezen cookie-k segitségével a weboldal — bar személyesen nem azonositja be Ont —
felismeri, mint visszatéré latogatot.

- Mire hasznaljak a cookie-kat a weboldalalak?

Egy latogatds soran a weboldal a kovetkez6 célbdl helyezhet el cookie-kat a felhasznald
Internetezésre hasznalt eszkdzén:

Weboldal teljesitménymérés

Bongészés-elemzés

Geotargeting

Feliratkozasi szokasok mérése

MegfelelS termékek ajanlasa

Relevans rekldamszolgaltatdsok megjelenitése
- Az On hozzajéruldsa

A cookie-k elfogadasaval hozzajarul, hogy cookie-kat helyezziink el az On szdmitdgépén abbdl a
célbdl, hogy elemezni tudjuk, hogyan hasznalja honlapunkat, illetve megjegyezziik Ont, amikor Ujra
ellatogat honlapunkra.

- Hogyan lehet t6érolni/kikapcsolni a cookie-kat?

Minden bongészb lehetGvé teszi a cookie bedllitasainak valtoztatasat, viszont nagyon fontos, hogy
mivel a cookie-k célja weboldalunk hasznalhatésaganak és folyamatainak megkdnnyitése, a cookie-k
alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése esetén el6fordulhat, hogy felhasznaldink nem lesznek
képesek weboldalunk funkcidinak teljes korl haszndlatara, illetve hogy a weboldal a tervezettdl
eltér6en fog m(ikddni bongészéjében. Altaldban a bongészék Beallitdsok meniijében taldlhatdk a
cookie-kal kapcsolatos beallitasok.



2. A megrendeléssel és a szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
- Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja

Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616
2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (Sztv.) rendelkezései
jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On
hozzajaruldsa, valamint — hozzajarulasa visszavondsa esetén — az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja
alapjan az AdatkezelGt terhel6, Sztv-ben megfogalmazott jogi kotelezettség teljesitése.

- Az adatkezelés célja:

A jogszabdlyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-megd&rzési kotelezettség
teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a kényvviteli
elszamolast kozvetleniil és kozvetetten aldtamasztd szamviteli bizonylatot meg kell 6riznitk.

- A kezelt adatok kore:

A megrendeléshez név, telefonszam lakcim és e-mail cim sziikséges, a szamla kiallitdsdhoz pedig név
és lakcim.

- Az adatkezelés idGtartama:

A kidllitott szamldkat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatél szamitott 8 évig meg
kell 6rizni. Tajékoztatjuk arrél, hogy amennyiben a szamla kiallitdsahoz adott hozzajarulasat
visszavonja, az Adatkezel6 az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult a szamla kidllitasa
soran megismert személyes adatait 8 évig meg6érizni.

3. Az aruszallitashoz kapcsolédo adatkezelés
- Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6lo
2011. évi CXII. torvény (Infotv.) elGirasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés
a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

- Az adatkezelés célja:

Az aruszallitas esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut az On igényéhez
alkalmazkodva szerz6déses partneriink kézrem(ikddésével kiszallitsuk az On szdmara.

- A kezelt adatok kore:

Az adatkezeléshez a név, szallitasi cim és telefonszam megaddasa szlikséges.

- Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel$ az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idGtartamaig kezeli.
4. A kapcsolatfelvétellel egyiitt jar6 adatkezelés

- Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja

Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616
2011. évi CXII. torvény (Infotv.) el6irasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés
a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.



- Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének a megrendelés részleteinek finomitasa, megbeszélése, amennyiben sziikséges.
- A kezelt adatok kore:

A kapcsolatfelvételkor név és elérhetség (e-mail cim vagy telefonszdm) megadasa szikséges.

- Az adatkezelés id6tartama:

A kapcsolatfelvétel soran kiildott tizeneteket legfeljebb egy hdnapig taroljuk, de barmikor lehet&sége
van a kapcsolatfelvétel sordan megadott személyes adatok torlését kérni.

5. A regisztracioval kapcsolatos adatkezelés
- Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja

Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl sz6l6
2011. évi CXII. torvény (Infotv.) el6irasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés
a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

- Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja a felhasznaldé azonositasa és kapcsolattartds a szolgaltatas igénybevétele
sordn.

- A kezelt adatok kore:
A regisztracidkor név, e-mail cim, jelsz6 megadasa szlkséges.
- Az adatkezelés idGtartama:

A regisztracid sordn megadott adatokat a webaruhaz meglétéig, de barmikor lehet&sége van a
megadott személyes adatok torlését kérni.

6. Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tdjékoztatast nyujt az
adatkezelés |ényeges kortilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés
célja, a kezelt adatok koére, az adatkezelés idGtartama).

Téjékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatdsagok torvényi felhatalmazéason alapuld, irdsbeli adatkéréseit az
AdatkezelGnek teljesitenie kell. Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrél az Infotv. 15. § (2)-(3)
bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdsagnak, milyen személyes adatot, milyen
jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel6), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld
tdjékoztatast nydjt, kivéve, ha a tajékoztatasat térvény kizarja.

7. Egyéb rendelkezések

A felhasznald koteles a regisztracié soran a valésagnak megfelel és teljes informaciot kézolni a
regisztraciés adatlap kérdéseire vonatkozdan, valamint a regisztracios adatokat valtozas esetén
megfelel6en frissiteni.



A felhasznald altal nydjtott adatok valdtlansaga, hianyossaga vagy pontatlansaga esetén a Next-Door
Bt.-nek jogaban all részlegesen vagy teljes mértékben felfliggeszteni vagy megsziintetni a felhasznald
hozzaférését.

Next-Door Bt. fenntartja maganak azt a jogot, hogy barmikor, sajat belatasa szerint azonnal
megsziintesse a felhasznaldnak a Honlap hasznalatahoz és hozzaféréséhez valé jogat, amennyiben a
felhasznald megsérti az Adatvédelmi Szabalyzat feltételeit vagy barmely vonatkozé jogszabalyok
rendelkezéseit.

Az adatkezelés soran Ont megillet6 jogok

Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont megilleti:
- a tdjékoztatashoz valé jog,

- az adatok helyesbitéséhez valo jog,

- az adatok torléséhez vald jog,

- az adatok zaroldsdhoz valé jog,

- a tiltakozas joga.

On az adatkezelés id6tartaman beliil tajékoztatdst kérhet az Adatkezel6tdl a személyes adatai
kezelésérél. Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 30 napon beliil irdsban, kdzérthetd formaban tajékoztatja Ont a kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is
sor kertlt — arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

On az adatkezelés id6tartaman beliil kérheti, hogy az Adatkezel8 a személyes adatait helyesbitse. A
kérésének az Adatkezeld legkés6bb 15 napon beliil eleget tesz.

Onnek lehet8sége van a személyes adatainak torlését kérni, amelynek az Adatkezel6 legkésébb 15
napon belil eleget tesz. A torlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t torvény kotelezi az adatok
tovabbi taroldsara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. § (5) bekezdésével 6sszhangban az
Adatkezel6 jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a szamlazassal
Osszefliggésben).

On kérheti, hogy az Adatkezel6 zérolja a személyes adatot, ha az adatok végleges torlés sértené az
érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az AdatkezelSre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezé adatkezelés esetén és az Infotv. 6. § (5) bekezdésében
foglalt esetben;

- ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa — az On hozzajaruldsa nélkiil — kdzvetlen
Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.



Az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb 15
napon beliil megvizsgélja, annak megalapozottsiga kérdésében déntést hoz, és dontésérsl Ont
irasban tajékoztatja.

Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkoz6 térvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megszlintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag vizsgalati
eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

T4jékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése
esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az AdatkezelGvel szemben
birésaghoz fordulhat.

Adatkezelési tajékoztatdo modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét médositsa. A honlap mddositas
hatdlybalépését kovetd hasznalatdval elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatot. Az
Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy mddositas esetén a korabbi szovegvaltozat is elérhetd legyen a
honlapon.



